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RELAZIONE DELLE ATTIVITA’ SVOLTE ANNO 2017

SOCIALFRENTANOSANGRO ONLUS
“FAMILY LINE”

MISSION E ATTIVITA

Breve descrizione dell'Ente, dei suoi scopi e delle modalita operative

Nasce nel 2011, attraverso un GRANT (premio) della Fondazione Umanitaria Italo Americana "Anthony
Campitelli" Washington D.C. USA nel marzo 2014 avvia un Centro Polivalente nella citta di Lanciano. Iscritta
al Registro Regionale del Volontariato DD/191 del 22/07/2014 con codice fiscale: 90029860690

Questo Centro ha I'obiettivo di far coinvolgere competenze nell'ambito sociale, in modo da dare risposte
concrete ai cittadini. L'Associazione persegue esclusivamente finalita di Solidarieta Sociale senza fini di lucro
e nel pieno rispetto della liberta e dignita delle perone.

In particolare, I'Associazione orienta la propria attivita al fine di svolgere per tutti i cittadini della Comunita
Europea e non, residenti in Italia di gestire direttamente o mediante Enti convenzionati le attivita riportate
nello statuto.

Ambito operativo

La ONLUS opera nella sfera della Famiglia attraverso attivita di:

1-Aiuto negli adempimenti burocratici e sanitari per: riconoscimento di invalidita, malattie professionali,
consulenze legali e sanitarie, adempimenti per Colf e Badanti, Trasporto Amico Taxi;

2- Aiuto compiti, sostegno allo studio con strumenti compensativi rivolti ai bambini dislessici e altro,
logopedia e Psicoterapia;

3- Laboratori Creativi e ricreativi;
4- Sportello Sociale per le Dipendenze Alcologiche e Ludopadiche;
5- Centro Immigrazione

Descrizione della struttura organizzativa
La struttura & composta da:

Locale di 250 mq nel centro della citta, arredato per svolgere le attivita e i servizi riportati nella carta servizi
avvalendosi di strumenti innovativi nell’ambito tecnologico, didattico e socio sanitario.

Risorse organiche

1. 700 Utenti Fruitori che rappresentano 680 Famiglie;
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2. 12 Soci compreso il Direttivo;

3. 50 Collaboratori Volontari e 65 tra collaboratori e Partner esterni.

ATTIVITA RECENTI

Descrizione dei principali progetti realizzati dall'Ente negli ultimi quattro anni

1) La Famiglia e L'Assistente Famigliare. Informazioni Sociali, Giuridiche e Comportamentali;

2) Centro Sociale Polivalente Progetto realizzato da un GRANT concesso dalla Fondazione Umanitaria Italo
Americana " Anthony Campitelli" di Washington D.C.USA. Il progetto ha dato la possibilita fino ad oggi
di dare servizi a 700 famiglie;

3) Spazio Argento. Progetto creato con la Start-Up della Camera di Commercio di Chieti classificando I° tra
tutte le associazioni che hanno aderito. (Non iniziato attivita per mancanza fondi);

4) Sportello SOCIALE Dipendenze: Alcologiche e Ludopadiche rivolte al sostegno della famiglia;

5) Sportello per 'immigrazione;

6) Disturbi Specifici dell’Apprendimento;

7) Disfagia — Orientamento per la formazione alla Famiglia;

8) Family Line.

Questi progetti sono tutt’ora operativi eccetto Spazio Argento che viene svolto in modo non continuativo

per mancanza di fondi.

BENEFICIARI

Attualmente la ONLUS é riuscita a dare sostegno per quanto riguarda le attivita sopra elencate a

circa 700 famiglie del territorio Frentano-Sangro Aventino composto da 74 comuni limitrofi della

provincia di Chieti.

Da una valutazione e monitoraggio quotidiano svolto dalla nostra ONLUS attraverso un software

gestionale dell'attivita in questi ultimi due anni, emerge che i servizi e le attivita erogate agli utenti
per quanto riguarda il ceto sociale sono cosi ripartite:

1. Ceto socio-economico - basso pari al 50%;
2. Ceto socio-economico - medio pari a 30%;
3. Ceto socio-economico - medio alto pari al 20%;

IMPATTO QUALITATIVO SUL TESSUTO SOCIALE DEL TERRITORIO IN CUI SI E' SVOLTO E
S| CONTINUA A SVOLGERE.

L'impatto qualitativo e stato ottimo in quanto la ONLUS in questi quattro anni ha creato e continua a creare
ulteriormente una rete di collaboratori volontari di professionisti del settore attuando convenzioni con enti
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tipo: EPAS, EPACA,INAPI, Istituto Diagnostico Madonna del Ponte, Centro Studi per I'Immigrazione,
Associazione Immigrazione, ITALIANGAS ente per erogazione energia, Farmacie locali, Assicurazioni e STUDI

ASSOCIATI di avvocati, commercialisti e consulenti fiscali, il tutto coordinato dalla ONLUS rispondendo in
pieno ai bisogni dei cittadini sul territorio inserendo una CARD FEDELTA' con la quale l'utente riceve degli
sconti.

La qualita dei nostri servizi & leggibile dal fatto che all'inizio dell'attivita progettuale avevamo 50 famiglie
arrivando ad oggi a circa 700 famiglie questa crescita esponenziale & dovuta all' aver creato un
ammortizzatore unico nella sua specie per il nostro territorio. Il gradiente degli Utenti e dato dal passa
parola positivo quotidiano e dalla loro consapevolezza che siamo il loro punto di riferimento per ogni loro
esigenza.

IMPATTO QUANTITATIVO DELL'INIZIATIVA NELLA COLETIVITA'

L'impatto & stato molto ramificato tanto che i nostri utenti sono dislogati nel territorio Frentano,
Sangro, Sangro Aventino e Vastese della provincia di Chieti abbracciando circa 74 comuni in due
Enti d'Ambito, toccando quota 700 famiglie. Vista la valenza del progetto prevediamo di
incrementare ulteriormente il numero delle famiglie nel territorio di appartenenza pari al 40%.

Obiettivi
Il nostro progetto sara finalizzato a:

1. Continuare a fornire un ammortizzatore sociale opzionale semplificando gli adempimenti burocratici
fornendo un concreto supporto alla Persona.
2. Favorire I'aggregazione sociale creando strumenti che porteranno alla diminuzione dell’emarginazione e
del disagio sociale.
. Favorire una formazione continua con nuovi sistemi e approcci della rete socio lavorativa
. 4. Favorire un Welfare
. Contrastare l'insorgere di situazioni di emarginazione e isolamento per le Dipendenze.

o 01~ W

. Promuovere lo sviluppo della volonta di partecipare alla vita attiva del territorio attraverso il
volontariato.

~

. Migliorare i supporti didattici, logopedici e psicoterapeutici rivolti agli utenti in eta scolare.

8. Recuperare il ruolo sociale dell'anziano e del disabile, ricollocandoli culturalmente e socialmente al
centro e non ai margini dei processi sociali.

9. Recupero e rieducazione dei valori e del ruolo della Famiglia nell'ambito di problematiche relative

all'insorgenza di fattori patologici e sociale.

Target e beneficiari (diretti e indiretti)
Il target del progetto e rivolto ad una fascia di eta che va dai 4 anni alla terza eta, ovvero rivolto alla
famiglia.

| beneficiari finali diretti sono tutti quegli utenti che hanno un bisogno all'interno famigliare, invece i
beneficiari indiretti sono gli operatori, la collettivita e le istituzioni locali. Nel progetto, il coinvolgimento per
i collaboratori sono pil attivi rispetto alle istituzioni locali e la comunita del territorio, questo perché loro
devono cercare sempre di piu strumenti che possa dare risposte alle famiglie.

Associazione di Volontariato ONLUS Socialfrentanosangro — via F.Renzetti 9 Lanciano (CH)
TEL. 333-9310456 392-2653997


mailto:info@socialfrentanosangro.it
mailto:associazionesocialfrentanosangro@pec.it

ASSOCIAZIONE DI VOLONTARIATO ONLUS
SOCIAL SANGRO SOCIALFRENTANOSANGRO

LONTAS Sede : Via Renzetti 9 66034 Lanciano (CH) Italy Tel. 087242476
Iscritta all’Albo Regionale del Volontariato DD/191 del 22/07/2014 - C.F. 90029860690
E-Mail: info@socialfrentanosangro.it associazionesocialfrentanosangro@pec.it

Per poter capire meglio i servizi che eroghiamo abbiamo voluto inserire due grafici diviso in due
categorie di attivita erogate sia per ore che per utenti.

Attivita per Utenti

m Labora&orio Auto Compiti

B Labor atoriCreativi

m Labor atorio Informatico

W Labor atorio Logopedico

m Informazioni Generali

W istruttoriePratiche

m Partecipazione Enti D'Ambito
W contributo volontario

m Consulenza non mediche

1 Sportelio Immigrazione

m consulenze mediche generale
B trasporto in citta efuoricitta
m Sportello Dipendenze

® Incontro Famigia e Asssterza Familiare
= Assistente Familiare

B attivita di patronato caf

m Sportelio bullismo

# riunione gruppe

m Labor atorio Pscoterapeuta
W Aggregazione sociale

m Segretariato socide

B Volontariato sul territorio

m Volontariato presso lasede

Attivita erogate per utenti anno 2017
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Attivita per ore

= Labor aorio Auto Compiti

m LabororiCreativi

= Labor aorio Informatico

m Labor atorio Logopedico

m Informazioni Generali

u Istruttorie Pratiche

m Partecipazione Enti D'Ambito
m contributo volontario

m Consulenza non mediche

m Sportelio Immigrazione

m consulenze mediche generale
W trasporto n cittd efuoricitta
 Sportello Dipendenze

® Incontro Famighia e Assstenza Familiare
» Assistente Familiare

® attivita di patronato caf

= Sportelio bullismo

& riunione gruppo

= Labor atorio Psicoterapeuta
m Aggregazione sociale

m Segretariato sociale

m Volontariato sul territorio

= Volontariato presso lasede

Attivita erogate per ore anno 2017

Di seguito vogliamo riportare anche una tabella esaustiva dell’attivita svolte nel 2017 che non solo a
consolidato le attivita ma sono anche incrementate notevolmente.
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ATTIVITA’ EROGATE PER QUANTITA’, PER UTENTI E COLLABORATORI

Servizi
Laboratorio Aiuto Compiti

Laboratori Creativi
Laboratorio Informatico
Laboratorio Logopedico
Informazioni Generali
Istruttorie Pratiche
Partecipazione Enti D'Ambito
Contributo volontario
Consulenza non mediche
Sportello Immigrazione
Consulenze mediche generale
Trasporto in citta e fuori citta
Sportello Dipendenze
Incontro Famiglia e Assistenza Familiare
Assistente Familiare

Attivita di Patronato CAF
Sportello bullismo

Riunione gruppo

Laboratorio Psicoterapeuta
Aggregazione sociale
Segretariato sociale
Volontariato sul territorio

Volontariato presso la sede

Quantitain ore

175
30
50
56
85
250
48
247
64
65
160
256
78
80
170
154
36
82
217
133
533
741
4266

Utenti e Collaboratori

12
8

5

8
160
102
12
247
32
27
76
105
46
40
67
76

50
12
15
400
15
20
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PARTNER E DESCRIZIONE DEI LORO RUOLI NELLA RETE DELLA ONLUS SOCIALFRENTANOSANGRO

PARTNER E DESCRIZIONE DEI LORO RUOLI

EPACA ATTIVITA’ DI PATRONATO E CAF

CENTRO STUDI IMMIGRAZIONE SPORTELLO PER L'IMMIGRAZIONE E

PRATICHE INERENTI ALL'IMMIGRAZIONE
STUDI ASSOCIATI CONSULENZE MEDICHE LEGALI, LEGALI,
FINANZIARIE e ecc..

PANTAREISOCIAL ONLUS ATTIVITA” DI SOSTEGNO A PERSONE
DISABILI

ISTITUTO DIAGNOSTICO VIADONNA'DELPONTE LANCIANO ] VAXcl\ (o N (o, N RV | a0 ]\ R e(0] R (O]
ITALIAN GAS LUCE E GAS CONSULENZA PER L'ENERGIA E SCONTI

FARMACIE “GIACCI “ E” DEL VERDE” IN LANCIANO CONSEGNA MEDICINALI A DOMICILIO

ASSOCIAZIONE CULTURALE “THE NOTETOR” ATTIVITA” RICREATIVE E CULTURALI

ENTI D’AMBITO FRENTANO-SANGRO-AVENTINO CONCERTAZIONE PIANO SOCIALE

BILANCIO ECONOMICO DEGLI ULTIMI QUATTRO ANNI
La ONLUS in questi quattro anni ha operato esclusivamente con i fondi degli Utenti, Partner e Fondazioni.
In questa tabella voglia riportare entrate ed uscite degli anni 2014, 2015, 2016 e 2017.

TOTALE DEI BILANCI IN ENTRATE ED USCITE NEGLI ANNI 2014-2015-2016 E 2017

“ ENTRATE USCITE SALDO

84.467,00 84.467,00 0
37.124,44 37.124,44 0
_ 60.960,25 60.960,25 0
48.000,00 48.000,00 0
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CONCLUSIONI

In questi quattro anni la ONLUS ha cercato e continua ad operarsi, per proliferare la raccolta fondi
attraverso entita lucrative e fondazioni; questo per facilitare la realizzazione delle attivita che la ONLUS
porta avanti come missione.

A causa dell’attuale crisi economica e per alleviare di ulteriormente il peso dalle famiglie continueremo a

proliferare la raccolta fondi in special modo con le realta lucrative del nostro territorio.

IL PRESIDENTE
Lucia Cianci
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